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Elektroniskt utvarderingssystem



Revenue M anagement
HT-20

Hej!

Eftersom undervisningen generellt under hdsten blev forlagd till
distansundervisning via Zoom savore vi valdigt tacksamma om du
skulleviljatadig tid att genomfdra den hér utvarderingen. Din
&erkoppling pa kursen hja per oss att forbereda och forbattra oss
infor ndstkommande kurstillfélle.

Allt gott,
Joachim

Kurs/grupp-fragor:

1. Hur beddmmer du som helhet kur sen?(1 anger
lagsta och 5 hogsta betyq)

1| [o% (0

2| |o% (0

sl [ Jrwe

al | [42 % (5)
5| | [42 % (5)

Antal svar: 12
Viktat genomsnitt: 4,25

2. Hur mangatimmar per vecka (schemalagd
undervisningOCHar bete pa egen hand eller
tillsammans med studiekamrater) har du i
genomsnitt agnat at dina studier ?

Om du anser att tempot i kursen varit for hogt,
kommentera géarna pa vilket sétt.

0-10 | [0 9% (0)
1020 [ 8 (1)
20-30 | | |42 % (5)
30-40 | | [42 % (5)
<ao| [ 8wy

Antdl svar: 12
Viktat genomsnitt: 3,5

Kommentarer

Inga kommentarer

3. Hur tycker du kursinformation fran ber6rdalarare och

adminstration har fungerat? Skriv garna vad som funger at

bra och vad som inte fungerat bra. (1 anger lagsta och 5

|50 % (6)

hogsta betyg)
|0 9% (0)
A —
3 [ 8w
al | |25 % (3)
5 |
Antal svar: 12

Viktat genomsnitt: 4,08

Kommentarer

Inga kommentarer

4. Har Du under kursens gang blivit utsatt for krankande
behandling av personal eller av andra studenter? Om ja,
beskriv garna hur detta har yttrat sig.

Jag har under kursens
gang inte utsatts f...
Jag upplever att jag
blivit krankt av personal
Jag upplever att jag

blivit krankt ...
Jag upplever att jag

blivit krankt ...
Ovrigt

Antal svar: 12
Viktat genomsnitt: 1

Kommentarer

Inga kommentarer

| 100 % (1

|0 % (0)
|0 % (0)
|0 9% (0)
|0 9% (0)
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5. Hur har genomgangar och praktiska dvningar
fungerat? (1 anger lagsta och 5 hogsta betyg)
Vad skulle du &ndra pa om du fick bestamma, och

hur ?(kommentera garna)

1| Jow (0

2| [ Jeww

s| s

4| | |33 % (4)

5] | |42 % (5)
Antal svar: 12

Viktat genomsnitt: 4,08

Kommentarer

Inga kommentarer

6. Hur tycker du uppgifter sdsom case har fungerat
utifran innehall och pedagogiskt upplagg? (1 anger
lagsta och 5 hogsta betyg)Vad skulle du &ndra pa
om du fick bestamma, och hur? (kommentera
garna)

1| [ow (0

2| [ @

3| [ Jsw

4| | |33 % (4)

50 | [42 % (5)
Antal svar: 12

Viktat genomsnitt: 4

Kommentarer

Inga kommentarer

7. Hur har seminarier/redovisningar varit under
kursen? (1 anger lagsta och 5 hégsta betyg)

Vad skulle du &ndra pa om du fick bestamma, och
hur? (kommentera gar na)

1| [o% (0

1N —TT

3| [ Jrw@

4| | |25 % (3)

5] | |42 % (5)
Antal svar: 12

Viktat genomsnitt: 3,92

Kommentarer

» Generellt tycker jag att seminarium och redovisningarna har gétt bra.
Dock en aningens for kompakt med tanke pa att vi hade flera
forelasningar som var bé&de Ianga och p& samma dag. Pa ett sitt kan
det bli véldigt vermannande. Annars var informationen och
forklaringarna solklara.

Antal kommentarer : 1

8. Hur bedémer du litteraturensoch artiklarnasrelevans
for att uppna forvantade studieresultat?
(1 anger lagsta och 5 hogsta betyg). Kommentera garna.

1| [ Jswq

2| | |17 % (2)

3| | |17 % (2)

4| | |25 % (3)

5 | |33 9% (4)
Antal svar: 12

Viktat genomsnitt: 3,58

Kommentarer

¢ Man behover inte anvanda litteraturen eftersom undervisar lérare
valdigt tydligt med sin forel &sning.

Antal kommentarer : 1

9. Anser du att kursenshelhet ar tillracklig for att uppna
forvantade studieresultat (FSR) med godkanda eller vél
godkanda betyg? Kommentera garna. (1 anger lagsta och 5
anger hogsta betyq)

Ja | | |83 % (10)
Nej | [ ]17% (2)
Antal svar: 12

Viktat genomsnitt: 1,17

Kommentarer

Inga kommentarer
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10. Har du fatt dva pa foljande fardigheter:
kommunikation, samar bete, problemldsning,
reflektion, analysunder kursen? Skriv garnai
kommentar srutan vilket omrade du anser att
kursen inte gett dig mojligheten.

Ja| | |92 % (11)
Nej | [ ]8% (1)
Antal svar: 12

Viktat genomsnitt: 1,08

Kommentarer

Inga kommentarer

11. Tycker du att formerna fér examinationer varit
anpassade till kursensinnehall och férvantade
studieresultat?

Ja| | |92 % (11)
Nej | [ ]8% (1)
Antal svar: 12

Viktat genomsnitt: 1,08

Kommentarer

Ingakommentarer

12. Hur vérderar du din egen arbetsinsats under
kursen?
(1 anger lagsta och 5 hégsta betyg)

1| [o% (0

2| |o% (0

3| [ Jrwe

4| | [42 % (5)
5] | |42 % (5)

Antal svar: 12
Viktat genomsnitt: 4,25

Kommentarer

Ingakommentarer

13. Saknar du nagot pa kursen som borde ha varit med?

ne

Dalig kommunikation med Oliver vilket ledde till att man tappade
intresse for kursen och inte blev motiverad till att gora det man
skulle. Ledde aven till att jag helt enkelt inte kunde eller fick lara
mig s& mycket som jag hade velat.

nej

Antal svar: 3

14. Ovriga synpunkter:

Valdigt bra upplagg och intressanta forel &sningar &ven gastforelésare
har varit jéttebra

En intressant och matnyttig kurs, jag |arde mig manga saker som
kommer att hjdlpamig i framtiden. Léraren var en av de basta
lararernajag nagonsin har tréffat.

Vadigt braforelasare!!

Jattekul att har Revenue Management kursen i programmet och jag
fick sAmycket mer an forvantat. Fick mycket brainformation
exempelvis om nyckeltal, djupare om prisséttning, Revenue cycle,
booking process mm. Samt fick veta &nnu mer info om hur bér man
gora, planera och téanka néar man skajobbaeller start ett hotell. Maste
séga att Oliver Geldner &r en bral&rare:) och jéttekul att har dig som
kursansvarig fér Revenue Management. Att har dig hér fick jag den
kanslan att man vill studera mer och mer inom kursen, lugnare,
mindre stress och valdigt skont p& nét sétt &n tidigare kurser som jag
har gélv haft. Dessutom det var en bra planering!

Jétteglad over att fa arbeta med dig Oliver. Lyckatill!:)

Den &r valdigt brakurs som ger mig mycket kunskap om revenue
management inom hotell och restaurangbranschen. Lérare har
mycket bra kunskap for bada teorier och praktik. Jag uppskattar dem
valdigt mycket.

Jag uppskattade att |&raren varvade forel &sningarna med uppgifter
som vi sedan gick igenom tillsammans.

Antal svar : 6
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Tack for att du tog dig tid
Dina svar kommer att komma andra studenter till nytta
i framtiden!
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